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Megjegyzés

Az Adatkezelési Szabalyzat abbdl indul ki, hogy a Vallalkozas adatkezeldkent jar el.

Jelen Adatkezelési Szabalyzat példalozo jelleggel nevesiti és részletezi azokat az informaciokat,
amelyeket szUkseges lehet a GDPR alapjan egy belsé Adatkezelési Szabalyzatban rogziteni.
Az Adatkezelési Szabalyzat példaul nem tér ki a kamerahasznalat szabalyozasara vagy az
adatgyujtés céljatol elterd celbaol tortend adatkezelésre. Javasoljuk a jelen szabalyzatot csupan
kiindulopontkent hasznalni és a benne foglaltakat annyiban alkalmazni, illetve kiegésziteni és
nyelvezetét Ugy maodositani, hogy az a Vallalkozasra annak egyedi korulmeényeire és igényeire
tekintettel megfeleld legyen.

Az alahuzott kifejezések, ill. szdvegrészek csak abban az esetben képezik a szabalyzat részét,
amennyiben az adott szbveg veégen talalhato labjegyzetben rogzitett feltétel fennall.
Tekintettel arra, hogy tudomasunk szerint jelenleg a magyar adatvéedelmi és egyeb agazati
jogszabalyok CDPR-megfeleltetése még folyamatban van (ideértve kUlondsen és elsddlegesen
az Info tv. szUkséges modositasait), javasoljuk a jelen szabalyzat ezen jogszabaly-modositasok
tukrében tortend kesébbi felUlvizsgalatat. Ennek elvégzése a jelen Adatkezelési Szabalyzat
ertelmezése szempontjabol nélkulozhetetlen, mert ennek elmaradasa a Szabalyzat egyes
rendelkezéeseinek ervenytelensegehez vezethet.

A GDPR teruleti hatalya az Europai Unio tagallamaira terjed ki, azonban egyeztetések vannak
folyamatban azirant, hogy a teruleti hatalyt az Eurdpai Cazdasagi Terseg tagallamaira (vagyis
az EU tagallamokon kivul Norvégiara, Izlandra és Liechtensteinre) is kiterjesszek. Az egyeztetés
eredmenyetol fuggden szukseges a jelen tajekoztatd modositasa.

A Vallalkozas mint adatkezel6 azonosito adatai:
[cégneve, székhelye, postacime, e-mail cime, kdzponti telefonszama, honlapjal:

Ski Travel Kft.
2040 Budaodrs, Nadasdulo setany 11. fszt. 2.
info@sitanoda.hu, 06/88 567-401, www.skitravel hu, www.sitanoda.hu

A Vallalkozas mint adatkezeld képviseldjenek neve, elérhetdsege
[postacime, e-mail cime, telefonszamal:

Hajdu Nikolett
info@sitanoda.hu
+36202138646
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Ertelmezé rendelkezések

adatfeldolgozé az a termeészetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely az
adatkezeld nevében személyes adatokat kezel
adatkezelés a szemelyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt modon vegzett

barmelymuveletvagymuveletekosszessege.igyagyljtés,rogzités, rendszerezés tagolas, tarolas, atalakitas
vagy megvaltoztatds, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kdzléstovabbitas, terjesztésvagyegyéb maodon
tortend hozzaférhetdve tétel Utjan, dsszehangolas vagy osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités

adatkezel6 a Vallalkozas, valamint az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugyndkség vagy barmely
egyeb szerv, amely a szemeélyes adatok kezelesenek céljait es eszkodzeit onalldan vagy masokkal egyutt
meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az uniods vagy a tagallami jog hatarozza meg. az
adatkezeldt vagy az adatkezeld kijeldlésére vonatkozo kuldnds szempontokat az unids vagy a tagallami
jog is meghatarozhatja

adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sérllése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas maodon kezelt személyes adatok
véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kdzlését vagy
az azokhoz valo jogosulatlan hozzaferest eredmenyezi

biometrikus adat egy természetes személy testi, fizioldgiai vagy viselkedési jellemzdire vonatkozd minden olyan sajatos
technikai eljarasokkal nyert személyes adat, amely lehetéveé teszi vagy megerdsiti a természetes
szemely egyedi azonositasat, ilyen peldaul az arckep vagy a daktiloszkopiai adat

cimzett az a természetes vagy jogi személy, kbzhatalmi szerv, Ggyndkség vagy barmely egyéb szerv, akivel vagy
amellyel a személyes adatot kozlik, fuggetlendl attdl, hogy harmadik fél-e. Azon kdzhatalmi szervek,
amelyek egy egyedi vizsgalat kereteben az unios vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek
hozza személyes adatokhoz, nem mindsulnek cimzettnek: az emlitett adatok e kdzhatalmi szervek
altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazandd
adatvedelmi szabalyoknak

egészségligyi adat egy termeészetes szemeély testi vagy pszichikai egészségi allapotara vonatkozo személyes adat, ideértve
a termeészetes szemeély szamara nyJjtott egészségugyi szolgaltatasokra vonatkozo olyan adatot is,
amely informaciot hordoz a termeszetes szemely egeszsegi allapotarol

Erintett az a termeészetes személy, akinek a személyes adatait kezelik

Erintett hozzajaruldsa az érintett akaratdnak onkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatdson alapuld és egyértelmi
kinyilvanitasa, amellyel az erintett nyilatkozat vagy a megerositest félreerthetetlenul kifejezd cselekedet
utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez

EU tagallam az Eurdpai Unid tagallamai, igy Ausztria, Belgium, Bulgéria, Ciprus, Csehorszag, Dania, Egyesult
Kirdlysag, Esztorszag, Finnorszag. Franciaorszag. Gorégorszag, Hollandia, Horvatorszag, irorszag,
Lengyelorszag, Lettorszag, Litvania, Luxemburg, Magyarorszag, Malta, Németorszag, Olaszorszag,
Portugadlia, Romania, Spanyolorszag, Svédorszag, Szlovakia és Szlovénia

feliigyeleti hatésag egy europai unios tagallam altal a GDPR 51. cikknek megfelelden letrehozott fuggetlen kdzhatalmi
szerv
GDPR az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a személyes

adatok kezelese tekinteteben tortend vedelmerdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a
95/46/EK rendelet hatélyon kivil helyezésérdl (dltalanos adatvédelmi rendelet)

genetikai adat egy természetes szemeély Orokdlt vagy szerzett genetikai jellemzdire vonatkozd minden olyan
személyes adat, amely az adott személy fizioldgidjara vagy egészségi allapotara vonatkozd egyedi
informaciot hordoz, és amely elsésorban az emlitett természetes személybdl vett bioldgiai minta
elemzésebdl ered

harmadik fél az a termeészetes vagy jogi szemely, kdzhatalmi szerv, Ugyndkseg vagy barmely egyeb szerv, amely nem
azonos az érintettel, az adatkezeldvel, az adatfeldolgozoval vagy azokkal a személyekkel, akik az
adatkezeld vagy adatfeldolgozo kdzvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast
kaptak

kiilénleges adatok a szemeélyes adatok kulonleges kategoridiba tartozd személyes adatok

nemzetko6zi szervezet a nemzetkozi kozjog hatélya ala tartozo szervezet vagy annak alarendelt szervei, vagy olyan egyéb
szerv, amelyet ket vagy tobb orszag kozotti megallapodas hozott létre vagy amely ilyen megallapodas
alapjan jott létre

profilalkotas személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek sordn a személyes
adatokat valamely termeészetes szemelyhez fUz&6dd bizonyos szemeélyes jellemzok értékelesére,
kulondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz, személyes
preferenciakhoz, érdeklédéshez, megbizhatdsaghoz, viselkedéshez, tartdzkodasi helyhez vagy
mozgashoz kapcsolodo jellemzok elemzesére vagy eldrejelzesére hasznaljak

személyes adat azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (érintett’) vonatkozo barmely informacio:
azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kdzvetett modon, kulonodsen valamely
azonosito, peldaul név, szam. helymeghatarozo adat, online azonositd vagy a termeszetes szemely
testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagara vonatkozo egy
vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato

személyes adatok a faji vagy etnikai szarmazasra, politikai velemenyre, vallasi vagy vilagnezeti meggydzddesre vagy

kiilénleges kategoriai szakszervezeti tagsagra utald személyes adatok, valamint a természetes személyek egyedi
azonositasat célzd genetikai és biometrikus adatok, az egészséglgyi adatok és a természetes
szemelyek szexualis eletére vagy szexualis iranyultsagara vonatkozo szemelyes adatok

Vallalkozas Ski Travel Kft. mint adatkezel®

Megjegyzés
A GDPR altal meghatarozott egyeb fogalmakat annak 4. cikke tartalmazza.
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A szabalyzat célja

Az Adatkezelési Szabdlyzat célja olyan intézkedések bevezetése és kovetkezetes alkalmazasa, amelyek az Erintettek személyes
adatainak pontos és biztonsagos, valamint a hatélyos unios és tagallami adatvédelmi szabalyoknak megfeleld, a Vallalkozas
szintjén egységesen megvaldsitott kezelését biztositjak.

Az Adatkezelési Szabalyzat ugyanakkor témér, atlathatd és kénnyen hozzaférhetd tajékoztatast nyljt az Erintettek szamara a
Vallalkozas altal kezelt személyes adataikhoz vald hozzaférésrél, valamint rendelkezik és tajékoztatast nydjt a Vallalkozas altal az
Erintettek jogainak biztositasara vonatkozo szabalyokrol.

Adatkezelési alapelvek

Személyes adatok kezelésének megkezdése el6tt minden esetben gondosan meérlegelni kell, hogy erre ténylegesen szUkség
van-e. Személyes adatok kezelését kizarolag akkor lehet megkezdeni, ha kétséget kizaroan indokolhato, hogy az adatkezelés
céljat mas modon nem lehet megvaldsitani.

A Vallalkozas koteles az Erintettek személyes adatait jogszerlen, tisztességesen, atlathatd maodon kezelni. Senkit nem érhet
hatrany abbdl eredden, hogy a Véllalkozasnal, illetve a jelen Szabalyzatban meghatarozott egyéb hatdsagnal eljarast, jogorvoslatot
kezdemeényezett vagy bejelentést tett, illetve, hogy a hozzajarulason alapuld adatkezelés esetén a hozzajarulasat megtagadta
vagy visszavonta.

Az Erintettek személyes adatainak gyUjtése csak meghatarozott, egyértelmui és jogszer(i célbdl térténhet. A Vallalkozas koteles
eleve elkerulni, illetve utobb megszintetni minden olyan adatkezelést, amely az adott személyes adatra vonatkozo céllal 6ssze
nem egyeztetheté maodon torténik. A Vallalkozés csak a szUkséges mértékben jogosult szemeélyes adatot kezelni, és koteles
minden olyan személyes adatot tordlni, amelynek tekintetében az adatkezelés célja megszunt, illetve az adatkezelés jogalapja
nem igazolhato.

A Vallalkozas koteles olyan kontrollmechanizmusokat bevezetni, amelyek alkalmasak arra, hogy mar elézetesen is, illetve utdbb
szUrd jelleggel biztosithato legyen, hogy

(i) a személyes adatok mar az adatfelvétel iddpontjaban, majd az adatkezelés teljes id6tartama alatt az adatkezelés céljainak
megfelelnek, tovabba

(i) az adatkezelés mértéke mind az adatok korét, mind az adatkezelés id6tartamat illetéen a szlikségesre korlatozodik.

A Vallalkozas altal kezelt személyes adatoknak, pontosnak és naprakésznek kell lennitk. A Vallalkozas kdteles minden ésszer(
intézkedést megtenni annak érdekében, hogy pontos személyes adatok kerUljenek kezelésre,

(i) az adatkezelés céljai szempontjabol felesleges, iddkodzben feleslegessé vald személyes adatokat haladéktalanul toréljék:

(i) a pontatlan személyes adatokat helyesbitsék vagy toréljek.

A személyes adatok taroldsanak olyan formaban kell tdrténnie, amely az Erintettek azonositasat csak a személyes adatok kezelése
céljainak eléréséhez szUkséges ideig teszi lehetove.

A szemeélyes adatok kezelését olyan modon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazasaval
biztositva legyen a szemeélyes adatok megfeleld biztonsaga, ideértve mindazon lépéseket, melyek a személyes adatok jogosulatlan
vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmeét szolgalja.

Az adatkezelés jogszeriisége

Az adatkezelés alapjanak helytalld meghatarozésa és a kivalasztott jogalaphoz tartozo tovéabbi feltételek teljesitése a jogszer(
adatkezeles eldfeltétele. A jogszerUseg kovetelmenye tehat szUkebben véve a megfeleld adatkezelesi jogalap megletet feltételezi,
tagabban értelmezve pedig azt jelenti, hogy a személyes adatok kezelésére csak az adott adatkezelési jogalapra vonatkozd
jogszabalyokkal 6sszhangban kerulhet sor.

A Vallalkozas az altala végzett tevékenységre tekintettel az Erintettek személyes adatai tekintetében az aldbbi fébb jogalapok
kodzul vélaszthat az adatkezelés jellegének és korulményeinek megfeleléen. Az elsé alpontban emlitett fébb jogalapok a
szemelyes adatok kulonleges kategoriai kivetelével minden szemeélyes adatra vonatkoznak, mig a masodik alpont a személyes
adatok kuldnleges kategoriaira vonatkozo jogalapokkal kapcsolatos specidlis rendelkezéseket rogziti.

Személyes adatok, a kiilonleges adatok kivételével

A Véllalkozas az Erintett személyes adatait - ide nem értve a kuldnleges adatokat - kiléndsen az aldbbi jogalapon kezelheti:

(i) Hozzdjarulas: A Vallalkozas - amennyiben a hozzajarulas onkéntessége bizonyithatd - hozzajarulast adhat személyes adatainak
kezeléséhez. Amennyiben a Vallalkozas a kbzvetlenul 16. életévet be nem toltdtt gyermekeknek kinalt informacios tarsadalommal
Osszeflggd szolgaltatasok kapcséan a 16. életévét be nem toltott gyermek szemeélyes adatait kezeli, fészabaly szerint csak akkor
és olyan meértékben jogszer( az adatkezelés, ha a hozzajarulast a gyermek feletti szUldi felugyeletet gyakorld adta meg, ill.
engedélyezte. Az Erintett a hozzajarulasat onkéntes alapon nydjtja, és jogosult azt barmikor visszavonni. A visszavonas az azt
megeldézden végrehajtott adatkezelés jogszerliségét nem érinti.

(i) Szerzddés eldkészitése, ill. szerzbdés teljesitése: Ez a jogalap alkalmazhaté a szerzédéshez (pl. szolgdltatas nydjtasara iranyuld
szerzédés, munkaszerzédés, tanulmanyi szerzédés) teljesitéséhez sziikséges adatkezelések esetén, amelyben az Erintett az egyik
fél. vagy ha az adatkezelés a szerzédés megkotését megeldzden az Erintett kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges.
(iii) Jogi kotelezettség teljesitése: Unids vagy nemzeti jog altal megkivant adatkezelés.

(iv) [Egyéb, az adott adatkezelési cél szempontjabdl egyedi adatkezelési jogalapok lehetnek még: az Erintett vagy egy masik
termeészetes szemeély létfontossédgu eérdeke vagy kozerdekl adatkezelés, illetve a Vallalkozésra ruhazott kdzhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat ellatésaval 6sszeflggd adatkezelés ]

Amennyiben a Vallalkozas az Erintettd| gydjti az adatokat és az Erintett a fenti jogalapokon kezelt adatokat nem adja meg, akkor
az adatszolgaltatas lehetséges kdvetkezmeénye lehet a valamilyen szerzédés eldkészitésenek, illetve teljesitésének a megtagadasa,
illetve lehetetlenulése (pl. a munkaviszony létesitésének a meghiusulasa).
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Ha az Erintett a szolgaltatand® adatoknak csak egy részét nem adja meg, akkor a nem teljeskorlien szolgaltatott adatok alapjan
kell megitelni, hogy az adatszolgaltatas elmaradasa okozhatja-e pl. a szerzédés letrejottenek vagy fenntartasanak lehetetlenuleset.
Szerzddésen alapuld adatkezelés esetén a lehetetlentlés jogkdvetkezményeit a Vallalkozas csak akkor alkalmazhatja, ha igazolja,
hogy a szolgaltatott adat nélkul az érintett szerzédés teljesitésére nem képes.

Kiilonleges adatok

A termeészetes személyeket megilletd alapvetd jogok és szabadsagok miatt a kuldnleges adatok természetlknél fogva érzékeny
és kockazatot jelentd adatok, melyek megkuldnbdztetett védelmet igényelnek. A Vallalkozés az Erintett kulénleges adatait -
ideértve elsdsorban az egészséglgyi adatokat - kUldndsen az alabbi célbdl, illetve jogalapon kezelheti:

(i) GDPR 9. cikk (2) bek. a) pontja: Az Erintett - amennyiben a hozzajarulds dnkéntessége bizonyithatd - hozzajarulast adhat
személyes adatainak kezeléséhez. Az Erintett a hozzajaruldsat onkéntes alapon nydjtja, és jogosult azt barmikor visszavonni. A
visszavonas az azt megeldzéen végrehajtott adatkezelés jogszerlségét nem érinti.

(i) CDPR 9. cikk (2) bek. b) pontja: Pl. uniés vagy tagallami jog, illetve a tagallami jog szerinti kollektiv szerzédés felhatalmazasa
esetén a Vallalkozas adatkezelést folytathat a foglalkoztatast, valamint a szocialis biztonsagot és szocialis vedelmet szabalyozo jogi
eldirasokbol fakado kotelezettségei teljesitése és konkrét jogai gyakorlasa érdekében.

(iii) CDPR 9. cikk (2) bek. f) pontja: Ez a jogalap alkalmazhato, ha a kuldnleges adat kezelésére jogi igények elbdterjesztéséhez,
érvényesitéséhez, illetve védelméhez szukséges célbol kerul sor.

Megjegyzés

A szemeélyes adatok kuldnleges kategoriaiba tartozd adatok kezelése esetében (pl. egészségugyi adatok) minden egyes esetben
szUkséges a Vallalkozéas egyedi korulmeényeinek és igényeinek figyelembe vételével a jelen pont megfelel® modositasa.

A Vaéllalkozas téjekoztatasi kotelezettsege és intézkedései

A Véllalkozas koteles tomor, atlathatd és kénnyen hozzaférhetd formaban, vildgosan és kdzérthetden az Erintett rendelkezésére
bocsatani bizonyos informaciokat és tajékoztatni az Erintettet az 6t megilleté jogokrél. Tovabba az Erintett kérelmére bizonyos
eljarasi szabalyok betartasaval a Vallalkozas intézkedéseket tehet.

Adatkezelési tajékoztatd

A Vallalkozés attél fuggden, hogy a személyes adatokat az Erintettdl gydjti-e vagy sem, kételes az Erintett rendelkezésére
bocséjtani bizonyos az adatkezelésre vonatkozd informaciokat. Jelen adatkezelési tajékoztatasok kozds és egyedi szabalyait az
alabbi alfejezetek foglaljak dssze.

Ko6zo6s szabalyok

A tajékoztatasi kotelezettségek alapjan a Vallalkozas az alabbiakrol koteles értesiteni az Erintettet:

(i) A Vallalkozasnak és - ha van ilyen - a Vallalkozas képviseldjének a kiléte és elérhetdségei,

ii) aszemélyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja,

iii) a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan alapuld adatkezelés esetén, a Vallalkozas vagy harmadik fél jogos érdekel,

iv) adott esetben a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategdriai, ha van ilyen,

v) adott esetben annak ténye, hogy a Vallalkozas harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére kivanja tovabbitani a
személyes adatokat, tovabba az Eurdpai Bizottsag megfeleléségi hatarozaténak léte vagy annak hidnya, vagy a GDPR 46. cikkben,
a GDPR 47. cikklben vagy a GDPR 49. cikk (1) bekezdésének masodik albekezdésében emlitett adattovabbitas esetén a megfeleld
és alkalmas garanciak megjeldlése, valamint az azok masolatanak megszerzésére szolgald modokra vagy az azok elérhetéségere
valo hivatkozas,

(Vi) a személyes adatok tarolasanak idétartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, ezen iddtartam meghatarozasanak szempontjairdl,
(vii) az Erintett azon jogardl, hogy kérelmezheti az adatkezelétdl a ré vonatkozd személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett
adathordozhatdsaghoz vald jogardl,

(viii)  a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan vagy a GDPR 9. cikk (2) bekezdésének a) pontjan alapuld adatkezelés esetén
a hozzajarulas barmely idépontban térténd visszavonasahoz vald jog, amely nem érinti a visszavonas elétt a hozzajarulas alapjan
végrehajtott adatkezelés jogszerlsegét,

(ix) a felugyeleti hatoséghoz cimzett panasz benyujtasanak jogardl,

(x) a GDPR 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint
legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozoan érthetd informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelentéséggel. és az Erintettre nézve milyen varhatd kévetkezményekkel bir.

(
(
(
(

Rendelkezésre bocsatandé informaciék, ha az adatokat az Erintettsl gyiijtik

Abban az esetben, ha a Vallalkozas a személyes adatokat az Erintettél gydjti, a fentieken tul koteles az Erintettet tajékoztatni arrdl,
hogy a személyes adat szolgaltatasa jogszabalyon vagy szerzédéses kotelezettségen alapul vagy szerzdodés kotésenek eldfeltétele-e,
valamint hogy az érintett koteles-e a személyes adatokat megadni, tovabba hogy milyen lehetséges kdvetkezmeényeikkel jarhat
az adatszolgaltatas elmaradasa.

A tajékoztatast a személyes adatok megszerzésének idépontjaban szikséges megadni. Amennyiben azonban az Erintett mar
rendelkezik a fenti informaciokkal, nem szUkseges azokrol 6t tajekoztatni.

A Viallalkozas a kévetkezé idépontokban kételes a tajékoztatast megadni:

(i) aszemélyes adatok kezelésének konkrét korulményeit tekintetbe véve, a szemeélyes adatok megszerzésétodl szamitott észszerd
hataridén, de legkésdbb egy honapon belll,

(i) ha a személyes adatokat az Erintettel vald kapcsolattartas céljara hasznaljak, legaldbb az Erintettel vald elsé kapcsolatfelvétel
alkalmaval vagy

(iili) ha varhatdan mas cimzettel is kozlik az adatokat, legkésébb a személyes adatok elsé alkalommmal valo kozlésekor.

Nem szUkséges a fenti adatok megadasa, amennyiben
(i) az Erintett mar rendelkezik az informaciokkal,



7

A
SKirRAVEL

(i) a szoban forgd informaciok rendelkezésre bocsatasa lehetetlennek bizonyul vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényelne,
kulondsen a kdzerdekU archivalas celjabol, tudomanyos es tortenelmi kutatasi celbol vagy statisztikai celbol, a GDPR 89. cikk (1)
bekezdésében foglalt feltételek és garanciak figyelembevételével végzett adatkezelés esetében, vagy amennyiben az e cikk (1)
bekezdésében emlitett kotelezettség valdszinUsithetéen lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezen adatkezelés
celjainak eléréset. llyen esetekben az adatkezeldnek megfeleld intézkedéseket kell hoznia - az informaciok nyilvanosan elerhetéve
tételét is ideértve - az érintett jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében,

(iii) az adat megszerzeset vagy kozleset kifejezetten eldirja az adatkezeldre alkalmazandd uniods vagy tagallami jog., amely az
Erintett jogos érdekeinek védelmét szolgald megfeleld intézkedésekrdl rendelkezik vagy

(iv) a személyes adatoknak valamely unids vagy tagallami jogban eldirt szakmai titoktartasi kdtelezettség alapjan, ideértve a
jogszabalyon alapulo titoktartasi kotelezettseget is, bizalmasnak kell maradnia.

Erintetti jogok

Az Erintett kérelmezheti a Vallalkozastdl a rd vonatkozd személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését
vagy kezelésének korldtozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen. Az Erintettet megilleti tovabba az
adathordozhatdsaghoz és a jogorvoslathoz vald jog, valamint az egyedi Ugyekben alkalmazott automatizalt déntéshozatalrdl vald
dontés joga, beleértve a profilalkotast is.

A hozzaféréshez valé6 jog

Az Erintettjogosult arra, hogy a Vallalkozastdl visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban
van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, akkor jogosult arra, hogy a szemeélyes adatokhoz es az alabbi informaciokhoz
hozzaférést kapjon:

(i) az adatkezelés céljai az adott személyes adat vonatkozasaban,

(ii) az érintett szemeélyes adat kategoriai,

(iii) azon cimzettek kategdriadi, akinek az érintett személyes adatait kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kuldondsen a harmadik
orszagbeli cimzetteket, ill. nemzetkdzi szervezeteket (@ harmadik orszagbeli cimzettek, tovabba a nemzetkdzi szervezetek
részére torténd adattovabbitds esetén az Erintett jogosult tajékoztatast kérni arra vonatkozdan, hogy az adattovabbitds megfeleld
garanciak mellett torténik-e),

(iv) az erintett személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem lehetseges, ezen idétartam meghatarozasanak
szempontjai,

(v) az Erintettet megillet® érintetti jogok (helyesbités, torlés vagy korlatozas joga, az adathordozhatésadghoz vald jog, valamint a
tiltakozas joga az ilyen személyes adatok kezelése ellen),

(vi) a valamely felugyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benydjtasanak joga,
(vii) ha az adatot a Vallalkozds nem az Erintettdl szerezte, akkor a forrasra vonatkozé minden elérhetd informacio,

(Vi) az érintett személyes adatra vonatkozd automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is; ha torténik ilyen
természetl adatkezelés, akkor a tajékoztatasnak ki kell terjednie az alkalmazott logikara és arra, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelentéseggel bir, és az Erintettre nézve milyen varhato kovetkezmenyekkel jar.

Ha az Erintett elektronikus Uton nyUjtotta be a kérelmét, a kért informaciokat széles korben hasznalt elektronikus formaban kell
rendelkezésre bocsatani, kiveve, ha az Erintett maskent kéri.

A Vallalkozas az Erintettdl| a kérelem teljesitését megelézden, annak tartalmanak pontositasat, a kérelmezett informaciok, illetve
adatkezelési tevekenysegek pontos megjeldleset kerheti.

Amennyiben az Erintett jelen pont szerinti hozzaférési joga hatranyosan érinti masok jogait és szabadsagait, gy kildndsen masok
Uzleti titkait vagy szellemi tulajdonat, a Vallalkozas jogosult az Erintett kérelmének teljesitését szUkséges és ardnyos mértékben
megtagadni.

Abban az esetben, amennyiben az Erintett a fenti tajékoztatast tobb példanyban kéri, a Vallalkozas jogosult a tdbblet példanyok
elkészitésének adminisztrativ koltségeivel aranyos és ésszerl mértékd dijat felszamitani.

Amennyiben az Erintett altal megjeldlt személyes adatot a Vallalkozds nem kezeli, Ugy errél is koteles az Erintettet frasban
tajékoztatni.

A helyesbitéshez valé jog
Az Erintett jogosult ahhoz hogy a rea vonatkozo személyes adatok helyesbitését kérje. Amennyiben az Erintettre vonatkozo
személyes adatok hidnyosak, Ugy az Erintett jogosult a személyes adatok kiegészitését kérni.

A helyesbitéshez/kiegészitéshez kapcsolddd jog gyakorldsa sordn az Erintett koteles megjeldini, hogy mely adatok pontatlanok,
illetve hianyosak, tovabba kdteles a Vallalkozast a pontos, teljeskdrd adatrol is tajékoztatni. A Vallalkozas jogosult indokolt esetben
az Erintettet felhivni arra, hogy a pontositott adatot megfelel® modon - elsésorban okirattal - bizonyitsa a Vallalkozas szamara.

A Vallalkozéds az adatok helyesbitését, kiegészitését indokolatlan késedelem nélkul teljesiti.

A Vallalkozas az Erintett helyesbitéshez vald joganak érvényesitésére iranyuld kérelmének teljesitését kévetden haladéktalanul
tajékoztatja azon személyeket, akikkel az Erintett személyes adatait kozdlte, feltéve, hogy az nem lehetetlen vagy nem igényel a
Vallalkozastdl aranytalan eréfeszitést. Az Erintettet kérésére a Vallalkozas tajékoztatja ezen cimzettekrol.

A torléshez valé jog

Az Erintett jogosult inditvanyozni, hogy a Vallalkozas a red vonatkozd személyes adato(ka)t indokolatlan késedelem nélkul tordlje,
amennyiben az aldbbi indokok valamelyike fennall:

(i) az Erintett dltal megjelolt személyes adatra nincsen szUkség abbdl a célbdl, amelybdl azokat a Vallalkozés gyjtotte vagy mas
maodon kezelte,
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(i) a Vallalkozas a személyes adatot (ideértve a kuldnleges adatot is) az Erintett hozzajaruldsa alapjan kezelte, az Erintett a
hozzajarulasat irasban visszavonta és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja.

(i) az Erintett a Vallalkozas jogos érdekén alapuld adatkezelés tekintetében tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs a Vallalkozas
szamara olyan kenyszeritd erejl jogos ok, amely elsdbbseget elvez az Erintett erdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak,

(iv) a Vallalkozas a szemeélyes adatot jogellenesen kezelte,

(v) a Vallalkozas altal kezelt adatot a Vallalkozasra alkalmazandd uniods vagy nemzeti jogban eldirt jogszabalyi kdtelezettség
teljesitéséhez torolni kell,

(vi) az Erintett az adatkezelés ellen tiltakozik és nincs elsébbséget élvezd ok az adatkezelésre.

Az Erintett a torléshez kapcsolddd kérelmét frasban koteles eléterjeszteni és koteles megjeldini, hogy mely személyes adatot
milyen okbdl kivan tordltetni.

A torléshez kapcsolddo jog gyakorlésa esetén a Vallalkozas a 4.3 pontban meghatarozott eljarasi szabalyok figyelembe vételével
koteles eljarni.

Amennyiben a Vallalkozas az Erintett tdrléshez kapcsolédd inditvanyadnak helyt ad, Ugy a kezelt személyes adatot valamennyi
nyilvantartasabol torli, és errdl az Erintettet megfeleld modon téjékoztatja.

Abban az esetben, amennyiben a Vallalkozas az érintett személyes adatainak torlésére koteles, a Vallalkozas minden olyan ésszerl
lépést megtesz - ideértve a technikai intézkedések alkalmazasat is - amely ahhoz szUkséges, hogy a személyes adatok kotelezd
torlésérs| tajékoztassa azon adatkezel®ket is. akik az Erintett személyes adatait azok nyilvdnossagra hozatala kévetkeztében
ismerték meg. A Vallalkozas a tajékoztatdjaban arrdl koteles a tobbi adatkezelét értesiteni, hogy az Erintett személyes adataira
mutato linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve méasolatpéldanyanak torlését az Erintett kérelmezte.

A Vallalkozads az Erintett torléshez vald joganak érvényesitésére irdnyuld kérelmének teljesitését kdvetéen haladéktalanul
tajékoztatja azon személyeket, akikkel az Erintett személyes adatait kozdlte, feltéve, hogy az nem lehetetlen vagy nem igényel a
Vallalkozastol aranytalan eréfeszitest. Az Erintettet keérésere a Vallalkozas tajekoztatja ezen cimzettekrol.

A Vallalkozas nem koteles a személyes adatok torlésére abban az esetben, ha az adatkezelés szUkséges:
(i) avelemenynyilvanitas szabadsagahoz és a tajekozodashoz valo jog gyakorlasahoz,

(i) a magyar vagy eurdpai unioés jogszabaly altal a Vallalkozasra telepitett személyes adatok kezelésére irdnyuld kdtelezettség
teljesitésehez,

(iii) kozérdekbodl vagy a Vallalkozasra ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasahoz,
(iv) a népegészsegugy teruletét erintd kdzérdek megvaldsitasahoz,

(v) kézérdek( archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbdl, feltéve, hogy az Erintett
elfeledtetéshez vald joganak gyakorlasa kdvetkeztében valdszinlsithetden lehetetlenné vagy komolyan veszélyeztetetté valna az
adatkezelés,

(vi) jogi igenyek eldterjesztesehez, ervenyesitésehez, illetve vedelmeéhez.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog
Az Erintett jogosult inditvanyozni, hogy a Vallalkozas a rea vonatkozd személyes adato(k) kezelését, felhasznalasat korlatozza,
amennyiben az alabbi indokok valamelyike fennall:

(i) az Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat (ebben az esetben a korlatozas addig tart, amig a Vallalkozas ellendrzi az
adat pontossagat),

(i) a Vallalkozas a személyes adatot jogellenesen kezelte, de az Erintett torlés helyett korldtozast kér,

(iii) aVallalkozasszamara az adatkezeléscéljamegszlint, de az Erintett igényliazokat jogiigények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelmeéhez,

(iv) az Erintett a Vallalkozas jogos érdekén alapuld adatkezelés tekintetében tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs a Vallalkozas
szamara olyan kényszerité ereji jogos ok, amely elsébbséget élvez az Erintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy vedelmeéhez kapcsolodnak; ebben az esetben a korlatozas addig
all fenn, amig megallapitasra nem kertl, hogy a Vallalkozas jogos indokai elsébbséget élveznek-e az Erintett jogos indokaival
szemben.

Korlatozas esetén a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az Erintett hozzajaruldsaval vagy jogi igények eldterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelmeéhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében vagy unios, illetve
valamely eurdpai unios tagallam fontos kozérdekbdl lehet kezelni.

A Vallalkozas az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl az Erintettet elézetesen tajékoztatja.

A Villalkozas az Erintett korlatozdsahoz vald joganak érvényesitésére irdnyuld kérelmének teljesitését kévetden haladéktalanul
tajékoztatja azon személyeket, akikkel az Erintett személyes adatait kozolte, feltéve, hogy az nem lehetetlen vagy nem igényel a
Vallalkozastdl ardnytalan eréfeszitést. Az Erintettet kérésére a Vallalkozas tajékoztatja ezen cimzettekrél.
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A tiltakozashoz valé jog

Tekintettel arra, hogy a Vallalkozas nem vegez koézerdekl adatkezelést eés kdzhatalmi jogositvanyai sincsenek, nem vegez
tudomanyos vagy torténelmi kutatast, illetve az adatkezelésre statisztikai célbdl sem kerul sor, igy esetében a jogos érdeken
alapuld adatkezelések esetén merulhet fel a tiltakozashoz valé jog gyakorlasa.

Amennyiben az Erintettek adatainak kezelésére jogos érdekre alapitottan kerll sor, fontos garancialis jellegl rendelkezés, hogy az
Erintett szamara az adatkezelés kapcsan biztositani kell a megfelelé tajékoztatast és a tiltakozas joganak érvényesitését.

A jelen jogra legkésébb az Erintettel vald elsé kapcsolatfelvétel soran kifejezetten fel kell hivni a figyelmét.

Az Erintett ennek alapjan jogosult tiltakozni személyes adatainak kezelése ellen és ilyen esetben a Vallalkozas nem kezelheti
tovabb az Erintett személyes adatait, kivéve, ha bizonyfthatd, hogy

(i) az adatkezelést a Vallalkozas reszerdl olyan kenyszeritd erejl jogos okok indokoljak, amelyek elsébbseget elveznek az érintett
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben vagy

(i) az adatkezelés a Vallalkozas jogi igényeinek elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelmeéhez kapcsolodik.

A tiltakozashoz valo jog kdzvetlen Uzletszerzés esetén
A - gyakorlatban leginkdbb direkt marketingként hivatkozott - kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténd adatkezelésrdl a GDPR
is elismeri, hogy az ehhez kapcsolodo adatkezelesek eseteben a jogos erdek fennallasat lehet velelmezni.

Az Erintett a Vallalkozas altal folytatott direkt marketing tevékenységek esetén tehat szintén jogosult tiltakozni személyes
adatainak ezen celbol tortend kezelese ellen, az egyeb jogos erdeken alapuld adatkezeléssel ellentétben azonban a tiltakozas
nyoman a Vallalkozasnak nem &ll modjadban mérlegelni, hogy az Erintett tiltakozasa esetén mégis folytathatja-e az adatkezelést.
Amennyiben az Erintett a direkt marketing célbdl torténd adatkezelés ellen tiltakozik, Ugy a tovabbiakban az Erintett adatait a
Vallalkozas ezen célbol tovabb nem kezelheti.

Profilalkotas

Profilalkotéds sordn az Erintettekre vonatkozd személyes jellemzéket valamilyen automatizalt modszerrel értékelik ki. Az ilyen
értékelések felhasznalhatok példaul az Erintett munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz,
szemeélyes preferenciakhoz, érdeklédéshez, megbizhatdsaghoz, viselkedéshez, tartdzkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolodo
jellemzoinek elemzésére vagy eldrejelzésére.

A tiltakozas joga kiterjed a jogos érdeken alapuld profilalkotasra, mint sajatos adatkezelési mUveletre is. Amennyiben pedig
direkt marketing célbdl kerul sor profilalkotasra, Ugy az Erintett tiltakozasa nyoman a személyes adatain alapulod profilalkotéssal is
haladéktalanul fel kell hagyni.

Az adathordozhatésaghoz valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, a Vallalkozas altal kezelt személyes adatokat tagolt. széles kérben hasznalt, géppel
olvashato formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat masik adatkezelének tovabbitsa anélkul, hogy
ezt a Véllalkozas akadalyozna.

Az adathordozhatésdghoz valé jog azon személyes adatok tekintetében gyakorolhatok, amelyeket az Erintett a Vallalkozas
rendelkezeésére bocsatott, és
(i) Az Erintett hozzajarulasan vagy szerzédéeses jogalapon alapul az adatkezelés, és

(i) az adatkezelés automatizalt modon torténik.

Amennyiben az egyébként technikailag megvaldsithaté, a Vallalkozas az Erintett kérésére a személyes adatokat kdzvetlentl egy
masik, az Erintett kérelmében megjeldlt adatkezeld részére tovabbitja. A jelen pont szerinti adathordozhatésaghoz valé jog
nem teremt kotelezettséget arra vonatkozoan, hogy az adatkezeldk egymassal muiszakilag kompatibilis adatkezeld rendszereket
vezessenek be vagy tartsanak fenn.

Az adathordozhatésag korében a Vallalkozas koteles ingyenesen az Erintett szamara az adathordozot rendelkezésre bocsatani.
Abban az esetben, amennyiben a Vallalkozas adathordozhatdsaghoz vald joga hatranyosan érinti masok jogait és szabadsagait.
igy kuldndsen masok Uzleti titkait, vagy szellemi tulajdonat. a Vallalkozas jogosult az Erintett kérelmének teljesitését szlikséges
meértékben megtagadni.

Az adathordozhatdsag korében tett intézkedés nem jelenti az adatok torlését, azokat a Vallalkozas mindaddig nyilvantartja,
ameddig az adatok kezelésére a Vallalkozas megfeleld céllal, illetve jogalappal rendelkezik.

Egyedi Ugyekben alkalmazott automatizalt dontéshozatalrol vald dontés joga, beleértve a profilalkotast

Az automatizalt déontéshozatal fogalmat nem hatarozza meg a GDPR, lényegét tekintve azonban ide sorolhatd minden olyan
folyamat, melynek nyoman a bevitt adatoknak kizarolag szamitastechnikai eszkdzdkkel, emberi beavatkozas nelkul vegzett, elére
meghatérozott szempontok/algoritmus szerinti értékelése torténik és ezen értékelés eredményeként olyan dontés szuletik, amely
az érintettre jelentds kdvetkezmeényekkel jar. A GDPR példaként hozza fel online hitelkérelmek automatikus déontéshozatallal
tortend elutasitasat vagy az emberi beavatkozas nélkul vegzett online munkaerd-kivalasztast.

Ezzel szemben a profilalkotas fogalmat a GDPR pontosan meghatarozza, rogziti, mint az elézd pontbdl is lathatd, ennek
lényege, hogy az Erintettekre vonatkozd személyes jellemzéket valamilyen automatizalt mdédszerrel értékelik ki. Amennyiben
az Erintett személyes adataival kapcsolatosan a Vallalkozasnal automatizalt déntéshozatal torténik, ideértve a profilalkotast s,
akkor az adatvédelmi tajékoztatdban erre utalni kell. Ebben az esetben az adatkezelési tajékoztatod tartalmazza az alkalmazott
logikara vonatkozé informaciot, tovabba azt, hogy az ilyen adatkezelés az Erintettre nézve milyen jelentéséggel és milyen varhatd
kovetkezmenyekkel bir.

Az Erintettet jogosult kérni, hogy ne terjedjen ki rd a kizardlag automatizalt adatkezelésen - ideértve a profilalkotast is - alapuld
dontés hatalya, amely réa nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonloképpen jelentés mértékben érintené.
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Az Erintett nem jogosult kérni az automatizalt adatkezelésen alapuld déntés hatélya aldli mentesitését, ha a dontés szerzédés
megkotese vagy teljesitéese erdekeben szUkseges, vagy a dontes meghozatalat europai unios vagy tagallami jog teszi lehetdve,
vagy ha a dontés az Erintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

Amennyiben az automatizalt adatkezelés szerzédés megkotése vagy teljesitése érdekében szlkséges vagy az Erintett
hozzajarulasan alapul, akkor az Erintettet megilleti az a jog, hogy a Vallalkozas részérdl emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat
kifejezze, és a dontéssel szemlben kifogast nydjtson be.

A Vallalkozas adatkezelései sordan mindent megtesz a személyes adatok kuldnleges kategoriadiba tartozd adatok automatizalt
dontéshozatalba torténd bevonasanak elkerdlésére. Amennyiben azonban ez nem elkerllhetd, akkor a személyes adatok
kuldnleges kategoriai vonatkozasdban kizardlag akkor végezhetd automatizalt dontéshozatal. ha az adatkezelés az Erintett
hozzajarulasan alapul vagy jelentds kozérdek miatt szUkséges eurdpai unios vagy tagallami jog alapjan és az érintetti jogok
védelme érdekében megfeleld intézkedések megtételére kerdlt sor.

Jogorvoslathoz valé jog

Megjegyzés

Foészabaly szerint az érintett eurdpai unids tagallam nemzeti eljarasjoga hatarozza meg a jogorvoslat elbiralasara hataskorrel
és illetékességgel rendelkezd unids tagallami birdsagot. JelezzUk, hogy a jelenleg hatalyos jogszabalyok nem egyértelmuek
atekintetben, hogy a birdsagi illetékességre csak az Info tv. szerinti illetékességi szabalyokat kell-e alkalmazni (kizardlagos
illetékesséq), vagy a Pp. szerinti illetékességi szabalyokat is (pl. kartérités helye szerinti birdsag) (vagylagos illetékesseg). A hazai
jogszabalyok CDPR-megfeleltetése utan ezért feltétlentl szUkséges a megfeleld részek pontositasa.

Panasztételhez valé jog

Ha az Erintett Ugy itéli meg, hogy a Vallalkozas altali személyes adatainak kezelése megsérti a mindenkor hatélyos adatvédelmi
jogszabalyok, igy kuléndsen a CDPR, rendelkezéseit, jogaban all a Nemzeti Adatvedelmi és Informacidszabadsag Hatosagnal
panaszt benyudjtani.

A Nemzeti Adatvedelmi és Informacioszabadsag Hatdsag elerhetdsegei:

Honlap: http://naih.nu/

Cim: 1125 Budapest, Sziladgyi Erzsébet fasor 22/c.

Postacim: 1530 Budapest, Pf. 5.

Telefon: +36-1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Az Erintettnek joga van mas. igy kilénésen a szokasos tartdzkodasi helye, munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti
eurdpai unios tagallamban létrehozott, felUgyeleti hatdsagnal is panaszt tenni.

Megjegyzés

A NAIH még nem kerult kijeldlésre magyar fellgyeleti hatosagkent.

Felugyeleti hatosag hatarozatanak birdsagi feltlvizsgalata, ill. egyeb jogorvoslati lehetdseg

Az Erintett és a Vallalkozas jogosult a hatékony birdsdgi jogorvoslatra a felligyeleti hatésdg ré vonatkozd, jogilag kotelezd erejl
dontésével szemben, igy kulonodsen a felUgyeleti hatdsag vizsgalati, korrekcids és engedélyezési hataskdreinek gyakorlasara, illetve
a panaszok megalapozatlannak tekintesere vagy elutasitasara vonatkozo dontesevel szemben.

Mindazonaltal a hatékony birdsagi jogorvoslathoz vald jog nem vonatkozik a fellgyeleti hatdsagok altal tett, jogilag kotelezé erdvel
nem bird intézkedéseikre, példaul a felUgyeleti hatdsag altal kibocsatott véleményekre vagy az altala nyujtott tanacsra.

Tovabba az Erintettet jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra, ha a GDPR 55. vagy 56. cikk alapjan illetékes feltigyeleti hatosag
nem foglalkozik a panasszal vagy hdrom honapon beltl nem tajékoztatja az Erintettet a benyUjtott panaszaval kapcsolatos eljarasi
fejlemenyekrol vagy annak eredmenyerdl.

A felUgyeleti hatosaggal szembeni eljarast a fellgyeleti hatdsag székhelye szerinti unids tagallam birdséga eldtt kell meginditani.

A birésaghoz fordulas joga (keresetinditasi jog)
Az Erintett - panasztételi jogatdl fluggetlenul - birésaghoz fordulhat, ha a személyes adatainak kezelése sordn megsértették a
GDPR szerinti jogait.

A Vallalkozassal, mint belfoldi tevéekenységi hellyel rendelkezd adatkezeldvel szemben magyar birdsag eldtt indithatd per.

Az Erintett a pert a jelenlegi Infotv. 22. § (1) bek. szerint a lakdhelye szerinti tdrvényszék elétt is megindithatja. Magyarorszagon a
torvényszékek elérhetésége az alabbi linken taldlhato: http:/birosag.hu/torvenyszekek.

Tekintettel arra, hogy a Vallalkozas nem mindsul valamely tagallam koézhatalmi jogositvanyait gyakorolva eljard kdzhatalmi
szervének, az Erintett a pert a szokasos tartézkodasi hely szerinti tagallam hataskorrel és illetékességgel rendelkezd birdsaga eldtt
is megindithatja, amennyiben az Erintett szokasos tartézkodasi helye az Eurépai Unid mas tagallamaban van.

Egyéb igényérvényesitési lehetéség

Az Erintettnek jogaban all a panasznak a nevében térténd benyujtasaval, a felUgyeleti hatdsdg hatdrozatanak birdsagi
felUlvizsgalataval, a keresetinditassal, valamint a kartéritési joganak a nevében torténd érvényesitésével egy olyan nonprofit jellegu
szervezetet vagy egyesUletet megbizni, amelyet valamely eurdpai unios tagallam joganak megfeleléen hoztak létre és amelynek
alapszabalyban rogzitett céljai a kozeérdek szolgalata, valamint az érintettek jogainak és szabadsaganak a személyes adatok
vonatkozasaban biztositott vedelme.

Kartéritéshez valé jog
A Vallalkozas koteles megtériteni azt a vagyoni és személyiségi jogsértés esetén sérelemdijat, amelyet az alabbi jogszabalyok
megsértésének eredmeényeként mas személy szenvedett el:
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(i) GDPR,
(i) a CDPR-ral 6sszhangban elfogadott, felhatalmazason alapulo jogi aktusokat és vegrehajtasi jogi aktusokat,
(iii) @ GCDPR-ban foglalt szabalyokat pontositod tagallami jog.

A Vallalkozas mentesul a kartéritési feleldssége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart el6idézd eseményeért &t semmilyen modon nem
terheli feleldsseg.

A karosult a kartérités igényet az 4.2.8.3 pontban meghatarozott tagallamban hataskorrel és illetékességgel rendelkezd birdsagnal
nyUjthatja be.

Eljarasi szabalyok

A Vallalkozas a fenti tajékoztatasi kotelezettségenek teljesitése és intézkedései megtétele soran az ott meghatarozottak szerint
koteles eljarni. A fent meghatarozott specialis szabalyokat meghaladdan a Vallakozés a kdvetkezd rendelkezések betartasaval jar
el.

A kérelem elbiralasa
Az elézd pontokban meghatérozott érintetti jogok kapcsan kérelmezett intézkedésekkel kapcsolatban az alabbi eljarasi
szabalyokat kell alkalmazni.

Az Erintett kérelmét a Ski Travel Kft. adatvédelmi képviseldjénél nydjthatja be.

A kérelem benyujtasa irdsban torténhet elektronikus levél Utjdn vagy papir alapon. Ha az Erintett elektronikus tton nyujtotta be a
kérelmet, a tajékoztatast lehetdség szerint elektronikus Uton kell megadni, kivéve, ha az Erintett azt masként kéri.

Az Erintett koteles a kérelemben megjeldlni, hogy a mely személyes adat vonatkozaséban kéri a Vallalkozas intézkedését.

A Vaéllalkozas az irasban benyudjtott kérelem kézhezvételétdl szamitott 1 (egy) hdnapon belll kdteles kérelmet elbiralni. SzUkség
esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét, illetve a folyamatban lévé kérelmek szamat, a Vallalkozas a kérelem elbirélasanak
hataridejét tovabbi 2 (kettd) hdnappal meghosszabbithatja. A meghosszabbitas tényérdl, illetve a késedelem okairdl az Erintettet
a kérelem kézhezvételétdl szamitott 1 (egy) hdnapon belul tdjékoztatni kell.

Amennyiben az Erintett kérelme megalapozott, a Vallalkozas a kért intézkedést az eljarasi hataridén belul végrehajtja, és a
végrehajtds megtorténtétével kapcsolatosan irasbeli tajékoztatast ad az Erintett részére.

Ha a Vallalkozas nem tesz intézkedéseket az Erintett kérelme nyoman, késedelem nélkul, de legkésdbb a kérelem beérkezésétdl
szamitott 1 (egy) hdnapon belul tdjékoztatja az Erintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy az Erintett
panaszt nydjthat be valamely fellUgyeleti hatdsagnal és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

A szolgaltatott informacio, a nyujtott tajékoztatas és a megtett intézkedés dija

AVallakozasa 4.1, 421 -4.2.7 és 6.2 pontokban meghatarozott informaciodkat, az érintetti jogokkal kapcsolatos tajékoztatast, illetve
a kérelmezett intézkedéseket dijmentesen biztositja. Amennyiben azonban az Erintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan
vagy - kulondsen ismeétlédo jellege miatt - tulzo, a Vallalkozas, figyelemmel a kért informacio vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a
kért intézkedés meghozatalaval jard adminisztrativ kdltségekre

(i) észszer( 6sszegU dijat szamithat fel vagy

(i) megtagadhatja a kérelem alapjan térténd intézkedést.

Kérelmezé személyazonossaganak vizsgalata

Abban az esetben, amennyiben a Vallakozasnak a jelen szabalyzat 4.2.1 - 42.6 pontok szerinti kerelem eldterjesztéjének kiletevel
kapcsolatban megalapozott kétsége tdmad. a Vallakozas az Erintett személyazonossaganak megerésitéséhez szikséges tovabbi
informaciok rendelkezésre bocsatasat igényelheti.

Adattovabbitas

A Véllalkozas meghatarozott célbodl - igy kUldndsen valamely harmadik személlyel fennalld szerzédés teljesitése érdekében, illetve
a jogszabalyban meghatarozott kdtelezettség, munkaviszonybdl szarmazd munkaltatdi kdtelezettseg teljesitése érdekében - az
Erintettek személyes adatait tovabbithatja.

Adattovabbitas esetén - jogszabalyon alapuld adattovablbitas kivételével - a Vallalkozas kizardlag olyan cimzettek részére tovabbitja
az Erintett személyes adatait, amelyek az Eurdpai Unio tertletén székhellyel rendelkeznek, vagy amelyek megfelelé garanciakat
nyUjtanak arra, hogy az altaluk torténd adatkezelés a CDPR kdvetelményeinek megfelel.

Amennyiben a Véllalkozas személyes adatot harmadik orszagba - tehat az Eurdpai Union kivuli orszagba - vagy nemzetkozi
szervezet részére tovabbit (vagy harmadik orszagban muUkodd adatkezeld vagy nemzetkdzi szervezet szamara elérhetdveé tesz),
ugy a Vallalkozas koteles arrol gondoskodni, hogy a harmadik orszaglban muUkodd cimzett, illetve a nemzetkdzi szervezet az
Erintett személyes adataival kapcsolatosan a VAallalkozas altal biztositott védelemmel azonos mérték( védelmet biztositson a
GCDPR V. fejezetében foglaltaknak megfelelden.

Ha olyan harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet szamara torténik az adattovabbités, amely a személyes adatok megfeleld
szintl védelmét a GDPR V. fejezete szerint biztositani nem tudja (pl. egyes azsiai vagy afrikai orszagok), akkor az adattovabbitas
csak akkor torténhet az Erintett hozzajaruldsa nélkul, ha az adattovabbitas megfelel a GCDPR 49. cikkében foglaltaknak; ennek
hianyadban a személyes adatok tovabbitdshoz sziikséges az Erintett kifejezett hozzajarulasa.
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Adatvédelmi incidens
Adatvedelmi incidens esetéen a Vallalkozas a kovetkez6 szabalyokat koteles betartani. illetve a kdvetkezd szabalyok alapjan koteles
eljarni.

Bejelentés a feliigyeleti hatésaghoz

A Vallalkozas az altala kezelt adatok vonatkozaséban az adatvedelmi incidenst a tudomasszerzést kovetden indokolatlan
késedelem nélkul, amennyiben az lehetséges, Ugy a tudomasszerzést kovetden legkésdbb 72 oraval bejelenti a fellugyeleti
hatdsagnak, legalabb az alabbi tartalommal:

(i) az adatvedelmi incidens jellegének ismertetése, ideértve az érintettek kategdridit és hozzavetdleges szamat, az incidenssel
érintett adatok kategoriait és hozzavetdleges szamat,

(i) az adatvedelmi tisztviseld vagy a tovabbi tajékoztatast nyujto egyeb kapcsolattartd neve elerhetésege,

(iii) az adatvédelmi incidensbdl eredo, valoszinUsithetd kovetkezmenyek,

(iv) az adatkezel6 dltal az adatvédelmi incidens orvosldséra tett vagy tervezett intézkedések, ideértve az esetleges hatranyos
kovetkezmeények enyhitését célzd intézkedéseket.

Ha és amennyiben nem lehetséges a fenti informaciokat egyidejlleg kozolni, azok tovébbi indokolatlan késedelem nélkul késdbb
részletekben is kdzdlhetdk a fellgyeleti hatdsadggal. Ha a bejelentés nem torténik meg 72 oran belll, mellékelni kell hozza a
késedelem igazolasara szolgdld indokokat is.

Nem kell bejelenteni az adatvédelmi incidenst, ha az adatvédelmi incidens valdszinUsithetéen nem jar kockazattal a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve. A kockazat valdszinlUségét és sulyossagat az adatkezelés jellegének, hatokdrének,
korulmenyeinek és céljainak fuggvenyében kell objektiv értékelés alapjan meghatarozni. Kockazatnak mindsulhet példaul, ha
az érintettek az incidens folytan hatranyos megkUlonbbdztetésben részeslUlhetnek, személyazonossagukkal torténd visszaélés
alanyaiva valhatnak, pénzugyi veszteséget szenvedhetnek, jo hirnevuk sérulhet, egyéb jelentds gazdasagi vagy szocialis hatrany
érheti 6ket.

Az Erintett tajékoztatasa

Ha valamely Erintett, kulonos tekintettel a Vallalkozds munkavallaléira, adatvédelmi incidensrél értestl, Ugy koteles errél a
Vaéllalkozas képviseldjét vagy adatvedelmi tisztviseldjét haladéktalanul értesiteni. Az értesitéssel kapcsolatos dijszamitasra a 4.3.2
pontban foglaltaknak megfeleléen alkalmazandok.

Minden olyan esetben, ha az adatvédelmi incidens valészinlsithetéen magas kockazattal jar valamely Erintett(ek) jogaira és
szabadsagaira nézve és az incidensrél a Vallalkozas tudomast szerez, arrdl indokolatlan késedelem nélkul tajékoztatni koteles az
Erintett(ek)et. A tajékoztatasban vildgosan és kdzérthetéen ismertetni kell;

(i) az adatvédelmi incidens jellegét,

(i) az Adatvédelmi Tisztviseld vagy a tovabbi tajékoztatast nyujtd egyeb kapcsolattartd nevet és elérhetdseget,

(iii) az adatvédelmi incidensbdl eredd, valdszinUsithetd kdvetkezmeényeket,

(iv) a Vallalkozas altal az adatvédelmi incidens orvosldsara tett vagy tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az
adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges hatranyos kdvetkezmeények enyhitését célzo intézkedéseket.

Az Erintett tdjékoztatdsa nem szUkséges, amennyiben a kovetkezd feltételek barmelyike teljesul:

(i) a Vallalkozas megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket az intézkedéseket az
adatvedelmiincidens altal erintett adatok tekintetében alkalmaztak, kUldndsen azokat az intézkedeéseket - mint peldaul a titkositas
alkalmazasa - amelyek a személyes adatokhoz valo hozzaférésre fel nem jogositott szemeélyek szémara értelmezhetetlenné teszik
az adatokat,

(i) aVallalkozas az adatvedelmi incidenst kévetéen olyan tovabbi intezkedéseket tett, amelyek biztositjak, hogy az erintett jogaira
és szabadsagaira jelentett magas kockazat a tovabbiakban valészinUsithetdéen nem valdsul meg,

(i) a tajékoztatas aranytalan eréfeszitést tenne szlkségessé. llyen esetekben az Erintetteket nyilvdnosan, a helyben szokasos
modon kozzetett informaciok utjan kell tajekoztatni, vagy olyan hasonlo intezkedest kell hozni, amely biztositja az érintettek
hasonloan hatékony téjékoztatasat.

Amennyiben a Vallalkozds még nem értesitette az Erintettet az adatvédelmi incidensrél, a fellgyeleti hatdsag, miutan
meérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valdszinUsithetéen magas kockazattal jar-e, elrendelheti az Erintett tajékoztatasat, vagy
megallapithatja a fenti feltételek valamelyikének teljestlését és igy azt, hogy az Erintett tajékoztatdsa nem szUkséges.

Adatkezelési nyilvantartasok

Adatkezelési tevékenységek nyilvantartasa

A Vallalkozas és a Vallalkozas képviseldje a feleldsseégébe tartozdan vegzett adatkezelési tevekenységekrdl irasban, ideértve az
elektronikus dokumentumot is, nyilvantartast koteles vezetni a GCDPR 30. cikkének megfeleldéen, ami a kovetkezd informéaciokat
tartalmazza:

(i) a Vallakozas neve és elérhetdsége, valamint - ha van ilyen - a kdzos adatkezeldnek, az adatkezeld képviseldjének és az
adatvédelmi tisztviselének a neve és elérhetdsége,

(i) az adatkezelés céljai,

(i) az Erintettek kategoridinak, valamint a személyes adatok kategdéridinak ismertetése,

(iv) olyan cimzettek kategoriai, akikkel a személyes adatokat kozlik vagy kozolni fogjak, ideértve a harmadik orszagbeli cimzetteket
vagy nemzetkozi szervezeteket,

(v) adott esetben a személyes adatok harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére torténd tovabbitasara vonatkozo
informaciok, beleértve a harmadik orszag vagy a nemzetkdzi szervezet azonositasat, valamint a GDPR 49. cikk (1) bekezdésének
masodik albekezdés szerinti tovabbitas esetében a megfeleld garanciak leirasa,

(Vi) ha lehetseges, a kUlonboz6 adatkategoriak torlesere eldiranyzott hataridok,

(vii) ha lehetséges, a CDPR 32. cikk (1) bekezdésében emlitett technikai és szervezési intézkedeések altalanos leirasa.

A Vallalkozas és a Vallalkozas képviseldje kdteles a nyilvantartast megkeresés alapjan a fellgyeleti hatésag részére hozzaférhetéve
tenni.
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Megjegyzés

Az adatkezelési tevekenysegek nyilvantartasat a GDPR 30. cikke szerint el kell vegezni. Az adatkezelési nyilvantartast elektronikus
formatumban is el lehet késziteni. A nyilvantartasban feltUntetett adatoknak aktudlisnak kell lennitk. Tehat szlkséges a
nyilvantartas folyamatos felUlvizsgalata, ill. aktualizalasa.

Nem szlkseéges elkésziteni az adatkezelési tevekenységek nyilvantartasat ha a Vallalkozas 250 fénél kevesebb személyt foglalkoztat.
Azonban szUkséges a jelen nyilvantartas vezetése,

ha az Adatkezel® &ltal végzett adatkezelés az Erintettek jogaira és szabadsagaira nézve valdszinlsithetéen kockazattal jar,

ha az adatkezelés nem alkalmi jellegu, vagy

ha az adatkezelés kiterjed a személyes adatok kuldnleges kategoridira vagy a buntetdjogi felelbsség megallapitasara vonatkozd
hatarozatokra és blincselekmeényekre vonatkozd szemelyes adatoknak a kezelésére.

Adatvédelmi incidensek nyilvantartasa

A Vallalkozas nyilvantartja az adatvédelmi incidenseket az aldbbi informaciokkal:

(i) az adatvédelmi incidenshez kapcsolodo tények,

(i) annak hatasai és

(iii) az orvoslasara tett intézkedések.

Jelen nyilvantartasba a felugyeleti hatosag betekinthet és ellendrizheti, hogy a GDPR 33. cikk rendelkezéseinek betartasat.

Adatvédelmi hatasvizsgalat

Az adatvédelmi hatasvizsgélat soran a Vallalkozas az olyan adatkezelések esetében, amelyek valoszinUsithetéen magas kockazattal
jarnak a természetes személyek jogaira és szabadségaira hastasvizsgalatot koteles végezni. A hatasvizsgalat legalabb az alabbi
informaciokat tartalmazza:

(i) a tervezett adatkezelési mUveletek maodszeres leirasara és az adatkezelés céljainak ismertetésére, beleértve adott esetben az
adatkezeld altal érvényesiteni kivant jogos érdeket,

(i) az adatkezelés céljaira figyelemmel az adatkezelési mulveletek szUkségességi és ardnyossagi vizsgalatara,

(ili) az Erintett jogait és szabadsagait érinté kockazatok vizsgalatara,

(iv) a kockazatok kezelését célzd intézkedések bemutatdsara, ideértve a személyes adatok védelmét és a CDPR-ral vald 6sszhang
igazolasat szolgald, az érintettek és mas személyek jogait és jogos érdekeit figyelembe vevd garancidkat, biztonsagi intézkedéseket
és mechanizmusokat.

Megjegyzés
Olyan adatkezeléseknél, amelyek valoszinUsithetéen magas kockazattal jarnak a természetes személyek jogaira és szabadsagaira,
a Vallalkozas koteles hastasvizsgalatot végezni a GDPR 35. cikkének megfeleléen.

Az adatvédelmi hatasvizsgalatot kiilonésen az alabbi esetek egyikének teljesiilése esetén kell elvégezni:

(i) természetes személyekre vonatkozd egyes személyes jellemzok olyan modszeres és kiterjedt értékelése, amely automatizalt
adatkezelésen - ideértve a profilalkotast is -alapul, és amelyre a természetes személy tekintetében joghatassal bird vagy a
természetes személyt hasonloképpen jelentds mértékben érinté dontések épulnek,

(i) a személyes adatok kulonleges kategoriai vagy a buntetdjogi feleldsseg megallapitédsara vonatkozd hatérozatokra és
blUncselekményekre vonatkozo szemeélyes adatok nagy szamban torténd kezelése,

(i) nyilvanos helyek nagymeértékd, modszeres megfigyelése.

A felUgyeleti hatosag tovabbi az adatkezelési hatasvizsgalat elvégzésének fuggvényében végezhetd adatkezelési mlveleteket
hatarozhat meg.

Nem kell hatasvizsgalatot késziteni akkor, ha az alabbi feltételek fennallnak:

(i) haa CDPR 6.cikk (1) bekezdésének c) vagy e) pontja szerinti adatkezelés jogalapjat unids vagy az adatkezelére alkalmazandd
tagallami jog irja el6, és

(i) ejog a szdban forgd konkrét adatkezelési mUveletet vagy muveleteket is szabalyozza,

(iii) valamint e jogalap elfogadasa soran eqgy altalanos hatasvizsgalat részeként mar végeztek adatvédelmi hatasvizsgalatot.
Annak ellenére, hogy a fenti feltételek teljestinek és igy nem kellene hatasvizsgalatot lefolytatni, hatasvizsgalat elvégzése akkor
is szUkséges, ha a tagallamok az adatkezelési tevékenységet megeldzden ilyen hatasvizsgalat elvégzését szukségesnek tartjak.

Amennyiben az adatvédelmi hatasvizsgalat eredmeényeként megallapithatd, hogy a vizsgalt adatkezelés bizonyos, a kockazat
mérséklése céljabdl tett intézkedések hidnyaban valdszinUsithetéen magas kockazattal jar, a Véallalkozas koteles a GDPR 36. cikke
szerint az adatkezelést megeldzbden konzultalni a fellgyeleti hatdsaggal.

Oktatas
A Vallalkozés vagy adatvédelmi tisztviseldje koteles gondoskodni a Vallakozasnal az adatkezelési mUveletekben részt vevd
személyek adatvédelmi tudatossag-ndveléserol és kepzéserdl.

Egyéb rendelkezések
A jelen Szabalyzatban az eurdpai unids jogon vagy az Eurdpai Unidén az ECT tagallamokban alkalmazandd jogot és az EGT
tagallamokat is érteni kell.

Hataly és feliilvizsgalati rend

Az Adatkezelesi Szabalyzat 2018. majus 25. napjan lep hatalyba és visszavonasig ervenyes. Az Adatkezelesi Szabalyzat
hatélyba lépésével minden olyan kordbban hatalyos belsd szabalyzat illetve munkaltatoi utasitas hatalyat veszti, amelynek
figyelembevételével a Vallalkozas az Adatkezelési Szabdlyzat hatalya ald személyes adatokat kezelték.
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Amennyiben szUkséges, Hajdu Nikolett mint felUlvizsgalatért felelds tisztviseld a jogszabalyi és a belsd szervezeti valtozasoknak
megfelelden inteézkedik az Adatkezelesi Szabalyzat megfelel6 modositasa irant, gondoskodik a modositott Adatkezelési Szabalyzat
hatélyba léptetésérdl és kinirdetésérdl, valamint arrol, hogy az Adatkezelési Szabalyzat személyi hatélya ala tartozd személyek a
modositasok tartalmarol tudomast szerezzenek.

Az Adatkezelési Szabalyzat ra irdanyado szabalyainak megismerése és betartasa a Vallalkozas minden képviseldje, tisztsegviseldje
és megbizottja szamara kotelezd, feladataikat kotelesek az Adatkezelési Szabalyzat eldirdasainak maradéktalan betartasaval ellatni.

Jogszabalyvaltozas esetén, tovabba a jelen szabalyzat egyeb okbdl torténd modositasa esetén a Szabalyzatot a jogszabalyi valtozas
alapulvételével, illetve egyéb okbdl maédositani kell és az Erintettekkel meg kell ismertetni a modositds szévegét. A jelenleg
ervenyben levd Szabalyzat esetleges modosulasa esetén az iroda a valtozast haladektalanul kozzeteszi a hivatalos honlapon
(wwwi.sitanoda.hu). A jelenlegi Szabalyzat és annak barmilyen maodositasa kinyomtatott formatumban, irodankban is elérheto.

Veszprém, 2018. 05.25.

Ski Travel Kft.

Képviseletében eljar:
Hajdu Nikolett
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I. Az adatkezel6 személye és elérhetéségei

A Ski Travel Kft. (szekhelye: 2040 Budadrs, Nadasdulo setany 11. fszt 2.

telephelye és levelezési cime: 8200 Veszprém, Budapest Ut 89/A. tel: +36 88 567-401; info@skitravelhu, www .skitravel hu,
www.sitanoda.hu ) a tovabbiakban, mint Ski Travel az Ugyfelek - a Ski Travel utazdi - személyes adatait kezeli.

Az adatkezelési szabdlyzatban hasznalt meghatarozasok, fogalmak ezen szabalyzatra kotelezéen alkalmazandd definicioit a
2016/679/EU rendelet tartalmazza.

A hivatkozott rendelet a https://naih.huffiles/CELEX_32016R0679 HU TXT.pdf

weboldalon olvashato.

Az adatkezelési szabalyzatban adatkezeléssel kapcsolatban hasznalt néhany kifejezés és fogalom rendelet szerinti magyarazata:

adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugynokség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes
adatok kezelésének céljait és eszkodzeit dnalldan vagy masokkal egyUtt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az
unios vagy a tagallami jog hatarozza meg, az adatkezeldt vagy az adatkezeld kijeldlesere vonatkozo kulonds szempontokat az
unios vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizélt vagy nem automatizalt modon végzett barmely
muUvelet vagy mUveletek 6sszessége, igy a gyUjtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés,
betekintés, felhasznalas, kbzlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb maodon torténd hozzaférnetdve tétel Utjan, dsszehangolas vagy
oOsszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld
nevében személyes adatokat kezel:

GDPR: 2 2016/679/EU rendelet a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az
ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kival helyezésérdl;

feliigyeleti hatésag vagy NAIH: Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag.

személyes adat: azonositott vagy azonosithatod természetes személyre (.érintett’) vonatkozd barmely informacio: azonosithaté az
a termeészetes személy, aki kdzvetlen vagy kdzvetett maodon, kuldndsen valamely azonosito, példaul név, szam, helymeghatarozo
adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis
azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezé alapjan azonosithato:

személyes adatok kiilénleges kategoriai: faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vildgnézetimeggydzddésre
vagy szakszervezeti tagsagra utald személyes adatok, valamint a termeészetes személyek egyedi azonositasat célzd genetikai és
biometrikus adatok, az egészségugyi adatok és a termeészetes szemeélyek szexualis életére vagy szexualis iranyultsagara vonatkozo
szemelyes adatok;

uagyfél: a Ski Travel Kft termékei és szolgéltatasai irant személyesen, a honlapon, telefonon vagy barmely mas maodon érdekléddk,
illetve a Ski Travel Kft-vel utazasi szerzédest kotok (utazok).

Az adatkezelés elvei

A Ski Travel Kft. minden téle telhetd intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az Ugyfelek személyes adatait mindenkor
jogszerUen, tisztességesen és atlathatdan kezelje,
azokat csak tevékenységi céljainak, illetve az utazokkal megkotott utazasi szerzddes teljesitése érdekében és céljabdl
gyUjtse, kezelje;
az adatok nyilvantartasa naprakész és helytéllo legyen,
. a személyes adatok tarolasa és kezelése biztonsagos legyen kizarva az illetéktelen vagy jogosulatlan hozzaférést, kezelést,
a véletlen elvesztést, illetve megsemmisitést.

Il. A Ski Travel az alabbi személyes adatokat gytijti az Gigyfelektél

A Ski Travel Kft. a szolgaltatasaval kapcsolatos megkeresés, érdeklddés, hirlevélre valo feliratkozas, klubtagsagi regisztracio, utazasi
szerzddés, egyedi ajanlatkéréssel kapcsolatban az alabbi személyes adatokat gyUjti az Ugyfelektdl:
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1.) érdeklédés:

(@) név;
Az Ugyfel beazonositasahoz elengedhetetlendl szUkseges adat

(b) e-mail cim, telefonszam;
Az Ugyfél késbbbi eléréséhez elengedhetetlentl szUkséges adatok,

(c) érdeklédés targya (pl: utazas ideje, Gti cél, szallas besorolas, szobabeosztas, létszam, gyermekek életkora);
Az Ugyfél érdeklédésének pontositasahoz, annak megfeleld, személyre szabott megvalaszoldasdhoz szUkséges adatok,
az ugyfél sajat kdzlése alapjan.

2.) Hirlevélre valé feliratkozas
(@) név; Az Ugyfél beazonositdsahoz elengedhetetlentl szikséges adat
(b) e-mail cim; Az Ugyfél késdbbi eléréséhez elengedhetetlenul szUkséges adatok

Az 1)) és 2.) esetekben az adatkezelés jogalapja az erdeklddd, illetve a hirlevélre feliratkozd hozzajarulasa.
Az adatkezelés az erdeklodd, a hirlevelre feliratkozo altal megjeldlt tartamig, vagy a hozzajarulas visszavonasaig tart.

3.) utazasi szerzédéskotés

(@) név; Az Ugyfél (utazd) beazonositasahoz elengedhetetlenul szUkséges adat

(b) e-mail cim, telefonszam, lakcim, szamlazasi cim; Az Ugyfél (utazo) késdbbi eléréséhez elengedhetetlenul szUkséges
adatok, szamlakészitéshez, prospektusklldéshez szUkséges adat. Biztositasi karbejelentéshez szUkséges adat.

(c) a szerzédés targya (pl: utazas ideje, Gti cél, szallas neve és besorolasa, szallasra vonatkozé egyéb adatok,
szobabeosztas, szobatipus, megrendelt szolgaltatasok, résztvevék szama és sziiletési ideje, gyerekek szama és
sziiletési ideje, megrendelt biztositasok tipusai, étkezési igények, relevans egészségiigyi adatok, biometrikus
adatok: labméret, magassag, testsuly, si-és snowboard tudas);

A szerzédés targyanak meghatarozasa.
A si-és snowboard felszerelesek dsszekészitése es atvetele miatt.

Az adatkezelés jogalapja a szerzddés teljesitése, illetve az annak kapcsan felmerllt esetleges jogviték rendezhetdségének
biztositdsa. Az adatkezelés iddtartama a Szamviteli torvény altal meghatérozott iddszak (8 év).

4.) egyedi ajanlatkérés
(@) név; Az Ugyfél beazonositasahoz elengedhetetlenul szlikséges adat
(b) e-mail cim, telefonszam; Az Ugyfél késébbi eléréséhez elengedhetetlenul szUikséges adatok
(c) érdeklédés targya (pl.: utazas ideje, Gti cél, szallas besorolas, szobatipus, szolgaltatasok kére, gyermekek
életkora, biztositasi szolgaltatasok tipusai); Az Ugyfél érdekldédésének pontositaséhoz, annak megfeleld, személyre
szabott megvalaszolasahoz szUkséges adatok, az Ugyfél sajat kozlése alapjan.

Az adatkezelés jogalapja az ajanlatkérd hozzajarulasa. Az adatkezelés az ajanlatkerd altal megjelolt tartamig, vagy a hozzajarulas
visszavonasaig tart.

5.) klubtagsagi regisztracio

(@) kapcsolattartéi adatok (név, e-mail cim, postai iranyitészam, lakcim) Az Uigyfél késébbi eléréséhez elengedhetetlenul
szUkseges adatok. Prospektuskuldeshez szukseges adat.

(b) azonositasiadatok(felhasznalonév,e-mailcim,jelszé,foté: profilbanfeltoltésilehetéség) Az Uigyfélbeazonositdsdhoz
elengedhetetlenul szUkséges adat

(c) sziiletési datum Az Ugyfél érdeklbédésének pontositasahoz, annak megfeleld, személyre szabott megvalaszolaséhoz
szUkséges adatok, az Ugyfél sajat kdzlése alapjan.

(d) klubtagsagi azonosité Az Ugyfél beazonositaséhoz elengedhetetlenll szUkséges adat

Az adatkezelés jogalapja a klubtag hozzajarulasa. Az adatkezelés a klubtag éltal megjelolt tartamig, vagy a klubtagsag aktiv
idejéig, vagy a hozzéjarulas visszavonasaig tart.

Személyes adatai megadasara szUkség van tagsaga kezeléséhez. Ha nem adja meg személyes adatait, nem leszUnk képesek a
klubtagsagot és a vele jard kedvezmeényeket és szolgaltatasokat biztositani.

6.) Utazasi szolgaltatasra vonatkozé szerzédés

(@) név; Az Ugyfél beazonositasahoz elengedhetetlenul szUkséges adat

(b) e-mail cim, telefonszam, lakcim, szamlazasi cim; Az Ugyfél késébbi eléréséhez elengedhetetlenul szUkséges adatok.
Szamlakészitéshez, prospektuskuldéshez szUkséges adat. Biztositasi karbejelentéshez szUkséges adat.

(c) a szerzédés targya (pl.: utazas ideje, Gti cél, szallas neve és besorolasa, szobatipus, szallasra vonatkozé egyéb
adatok, megrendelt szolgaltatasok, résztvevok szama és sziiletési ideje, gyerekek szama és sziiletési ideje,
megrendelt biztositasok tipusai, étkezési igények, relevans egészségligyi adatok, biometrikus adatok: labméret,
magassag, testsuly, si-és snowboard tudas); A szerzédés targydnak meghatarozasa. A si-és snowboard felszerelések
Osszekeészitése es atvetele miatt.



7

A
SKirRAVEL

Az adatkezelés jogalapja a szerzédés teljesitése, illetve az annak kapcsan felmerult esetleges jogvitédk rendezhetéségének
biztositasa. Az adatkezelés iddtartama a Szamviteli torvény altal meghatarozott idészak (8 év).

Személyes adatok tovabbitasa az EGT teriiletén beliil

A Ski Travel Kft. az az Ugyfelei személyes adatait az aldbbi ECT beluli harmadik személyekkel jogosult megosztani:
(@) a Ski Travel Kft. cégcsoportjan belul, beleértve a Ski Travel anya- és leanyvallalatait;
(b) a Ski Travel Kft. vagy az ugyfelek részére szolgaltatasokat végzd szervezetekkel (pl: biztositast nyUjtd tarsasaggal, IT
szolgaltatoval, marketing kampanyt folytato vallalkozassal, a Ski Travel konyveldjével, Programozasért feleld szolgaltatoval);
(c) az utazasi szerzddeés teljesitésében résztvevd kdzremuUkodokkel (hotel, repulétarsasag, stb.):
(d) felUgyeleti hatosaggal és mas szabalyozo hatosdagokkal és szervekkel.

Nemzetko6zi adattovabbitas harmadik (nem EGT) orszagokba
A Ski Travel jogosult az Ugyfelek személyes adatait EGT kivuli orszagba tovabbitani, amennyiben
az utazoval megkotott utazasi szerzoédes teljesitesehez ez szUkseges, €s
a tovabbitashoz az utazo irdsban hozzajarult.
A Ski Travel az utazési szerzédés megkodtése eldtt tajekoztatja az utazot az EGT terUletén kivllre tovabbitott személyes adatai
2016/679/EU rendeletnek megfeleld védelmérdl.
Tajékoztatas kérése
Az utazo az alabbi kapcsolati pontokon keresztUl kerhet tajekoztatast a Ski Travel Kft. altal kezelt személyes adatairol:
E-mail cim: info@skitravel hu
Telefon: 06 88 567-401
Levélcim: 8200 Veszprém, Budapest Ut 89/A.

Il. Az Ggyfél, az utazé jogai

Az luigyfél hozzaférési jogai
Az Ugyfél hozzaférhet a személyes adataihoz.

Az Ugyfél irasban kérheti, hogy a Ski Travel Kft. tajékoztatast adjon arrdl, hogy személyes adatait az iroda kezeli-e.
A Ski Travel Kft. a tajekoztatast nem tagadhatja meg.
Az Ugyfél tajékozodas joga kizardlag a ra vonatkozd személyes adatokra terjed ki.
Az Ugyfél tajékozodasi joga nem vonatkozik:
az anonim adatokra;
a nem ra vonatkozd szemeélyes adatokra.

A Ski Travel Kft. a kérelmezé Ugyfél kérésére hozzaférést és masolatot biztosit a személyes adataihoz. Ha az udgyfél tovabbi/
ismételt masolatot kér a személyes adatairdl, a Ski Travel Kft. 5.000 Ft/adat, vagy tdjékoztatas dijat szamol fel, amelyet az Ugyfél a
tdjékoztatas dtaddsa/megkuldése el6tt koteles megfizetni a Ski Travel szamléja alapjan.

A helyesbitéshez valé jog
Az Ugyfél barmikor kérheti személyes adatainak helyesbitését.
A helyesbitesi jog kizarolag az Ugyfélre vonatkozo szemelyes adatokra terjed ki.
Nem terjed ki
az anonim adatokra,
a nem ra vonatkozo szemeélyes adatokra.

A Ski Travel Kft. az tgyfél irasban benydjtott kérésének megfelelden javitja, kiegésziti vagy maodositja az Ugyfél személyes adatat,
es errdl irasban tajekoztatja az Ugyfelet.

A Ski Travel Kft. a helyesbitésrél nem koteles tajekoztatni az Ugyfelet, ha az aradnytalanul nagy terhet rona ra, vagy az Ugyfél
tajékoztatasa lehetetlen.

A torléshez valé jog
Az Ugyfél kérheti személyes adatainak torlését.
A Ski Travel Kft. indokolatlan késedelem nelkul koteles tordlni az Ugyfél személyes adatait, amennyiben, azokat a Ski Travel Kft.
kezeli és
az ugyfél a személyes adatainak torlését kéri, illetve
a személyes adatok kezelése nem szUkségesek a Ski Travel Kft. altal meghatarozott célokra,
az Ugyfél visszavonja az adatkezelésre vonatkozo hozzajarulasat,
nincs jogalap az ugyfél személyes adatainak tovabbi kezelésére,
az ugyfel tiltakozik az ellen, hogy a Ski Travel Kft. kezeli a szemeélyes adatait, és az ilyen szemeélyes adatok kezeléset
megalapozd jogszerl ok nem élvez elsébbséget az Ugyfél tiltakozasaval szemben,
a hatalyos jogszabalyok alapjén a torlés kotelezo.
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A torléshez valo jog nem érvényesithetd abban az esetben, ha torvény kotelez bennunket az adatok taroldsara, vagy ha lezaratlan
jogvita all fenn a ket fél kozott.

A Ski Travel Kft. az Ugyfél szemeélyes adatainak torlésérol tajékoztatja az ilyen személyes adatok cimzettjeit. A Ski Travel Kft. a torlésrol
nem koteles tajékoztatni az Ugyfelet, illetve a cimzetteket, ha az aranytalanul nagy terhet rona ra, vagy az Ugyfél tajékoztatasa
lehetetlen.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé6 jog
Az Ugyfél kérheti a személyes adatai kezelésének korlatozasat.
Az adatkezelés korlatozasanak joga kizarolag az ugyfél szemeélyes adataira vonatkozik.

A Ski Travel Kft. korlatozhatja az Ugyfél személyes adatainak kezeléset mindaddig, amig ellendrzi az Ugyfél személyes adatainak
helyesseget, valodisagat amennyiben az Ugyfél vitatja az adott adat (ok) pontossagat.
A Ski Travel Kft. korlatozza az Ugyfél személyes adatainak kezelését, ha az Ugyfél olyan adatok kezelésének korlatozasat keri,
amelyek kezelése jogellenes, és az Ugyfél ellenzi az ilyen adatok torlését.
A Ski Travel Kft. az Ugyfél kérésére korldtozza személyes adatainak kezelését, amennyiben

a Ski Travel Kft-nek a korlatozassal érintett adatokra mar nincs szUksége és

az Ugyfél az adatait jogi igény elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelmeéhez igényli.

A Ski Travel Kft. korlatozza az Ugyfél személyes adatainak kezelését, ha
az Ugyfél tiltakozik az olyan személyes adatai kezelése ellen, amelyek Ski Travel Kft. szdmara jogos érdekei szempontjabol
szUkségesek, illetve
az ugyfél annak visszaigazoldsara var, hogy szemeélyes adatainak Ski Travel Kft. altal torténd kezelése jogszabalyban
meghatarozott ok miatt elsébbséget élvez az Ugyfél tiltakozasaval szemlben.

A Ski Travel Kft. az Ugyfél személyes adatainak korlatozasardl tajékoztatja az ilyen személyes adatok cimzettjeit.
A Ski Travel Kft. a korlatozasrol nem koteles tajekoztatni az Ugyfelet, illetve a cimzetteket, ha az aranytalanul nagy terhet rona ra,
vagy az ugyfél tdjékoztatasa lehetetlen.

A személyes adatok kezelésének korlatozasa esetén a Ski Travel Kft.
tarolhatja az ilyen személyes adatokat,
az ugyfél hozzéjarulasa alapjan kezelheti az ilyen szemeélyes adatokat,
kezelheti a személyes adatokat jogi igényének eldterjesztésehez, érvényesitéséhez vagy védelmeéhez, vagy valamely személy
jogainak megvédéséhez.

A Ski Travel Kft. az Ugyfél személyes adatait kdzvetlen Uzletszerzésre nem hasznalhatja fel.

Az adathordozhatésaghoz valé jog

Az Ugyfél jogosult arra, hogy az altala a Ski Travel Kft. adatkezelésébe atadott személyes adatait irdsban, kinyomtatott vagy mas,
olvashato formatumban megkapja.

Az Ugyfél jogosult, hogy ezen, személyes adatait masik adatkezeldnek dtadja vagy tovdbbitsa/tovébbitassa.

Az Ugyfél adathordozhatésaghoz vald joga kizardlag a ra vonatkozo személyes adatokra terjed ki.

Panasz benyujtasahoz valé jog

Amennyiben az Ugyfél ugy véli, hogy szemeélyes adatainak kezelésével kapcsolatban jogait megsértették, Ugy az Ugyfél vegye fel a
kapcsolatot a Ski Travel Kft. megnevezett kapcsolattartéjaval.

Az ugyfél a Ski Travel Kft. adatkezelésével kapcsolatos panaszait kozvetlenul bejelentheti a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsagnal (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C; telefon: +36 1 391 1400; fax: +36 1 391 1410;
e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; weboldal: HYPERLINK “http://ww.naih.hu/ www.naih.hu), illetve eljarast indithat a lakéhelye
szerint illetékes birdsag elétt.

A tajékoztaté a visszavonasig érvényes!
Veszprém, 2018.05.25.



